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ร่าง ข้อกำหนดขอบเขตของงานจัดซื้อ/จัดจ้าง (Terms of Reference  :  TOR) 
จ้างบำรุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์เครือข่ายและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เครือข่าย (MA Network) 

สำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 
------------------------------ 

ด้วย สำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ สำนักบริหารจัดการคลาวด์และวิศวกรรมโครงสร้างพ้ืนฐาน มี
ความประสงค์จะดำเนินโครงการจ้างบำรุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์เครือข่ายและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์
เครือข่าย (MA Network) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการข้อมูลประกันสุขภาพของหน่วยงานภายใน
และภายนอกสำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ ซึ่งคณะกรรมการกำหนดร่างขอบเขตของงาน (TOR)  ได้
ดำเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 เรียบร้อยแล้ว โดยมี
รายละเอียดดังนี้  

1. ความเป็นมา 
 สำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ ได้ดำเนินการพัฒนาระบบงานต่าง ๆ เพ่ือรองรับระบบ
หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า ซึ่งต้องใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย ระบบคอมพิวเตอร์เครือข่าย และ
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์เครือข่ายจำนวนมากในการสนับสนุนระบบงาน เพ่ือให้การดำเนินงานสามารถให้บริการ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ต่อเนื่อง และมั่นคงปลอดภัย ทั้งนี้ เพ่ือป้องกันความเสี่ยงจากการหยุดชะงักของ
ระบบงานกรณีที่ อุปกรณ์เกิดความชำรุด เสียหาย หรือทำงานผิดปกติ จึงมีความจำเป็นต้องได้รับการ
บำรุงรักษา ตรวจสอบ วิเคราะห์การทำงานของอุปกรณ์อย่างเหมาะสม รวมถึงได้รับบริการที่รวดเร็วในการ
ซ่อมแซมและแก้ไขปัญหาที่อาจเกิดขึ้น 
 สำนักบริหารจัดการคลาวด์และวิศวกรรมโครงสร้างพ้ืนฐาน มีภารกิจในการบริหารจัดการ วางแผน 
ออกแบบ พัฒนา ดูแล และสนับสนุนโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลของสำนักงาน รวมถึงระบบคลาวด์ ศูนย์ข้อมูล 
ระบบเครือข่าย แพลตฟอร์มโครงสร้างพ้ืนฐาน และระบบที่เกี่ยวข้อง เพ่ือรองรับระบบสารสนเทศ บริการ
ดิจิทัล และภารกิจของสำนักงานให้สามารถดำเนินงานได้อย่างต่อเนื่อง มีเสถียรภาพ มั่นคงปลอดภัย และมี
ประสิทธิภาพ 
 ดังนั้น สำนักบริหารจัดการคลาวด์และวิศวกรรมโครงสร้างพ้ืนฐาน จึงมีความประสงค์ที่จะจ้างเหมา
บริการบำรุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์เครือข่ายและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เครือข่าย (MA Network) ของ
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ เพ่ือให้ระบบเครือข่ายสามารถให้บริการได้ตลอด 24 ชั่วโมง มีความ
มั่นคงปลอดภัย สามารถตรวจสอบและแก้ไขปัญหาได้อย่างทันท่วงที ลดความเสี่ยงจากการหยุดชะงักของ
ระบบ และสนับสนุนให้การให้บริการของสำนักงานเป็นไปอย่างต่อเนื่อง สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ
ตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้  

2. วัตถุประสงค ์
2.1 เพ่ือดำเนินการบำรุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์เครือข่าย อุปกรณ์คอมพิวเตอร์เครือข่าย และสิทธิการ

ใช้งานที่เกี่ยวข้อง ให้สามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง มั่นคงปลอดภัย และมีประสิทธิภาพ เพ่ือลด
ความเสี่ยงจากการหยุดให้บริการของระบบงาน ในกรณีที่อุปกรณ์เกิดความชำรุดหรือเสียหาย 

2.2 เพ่ือลดความเสี่ยงจากการหยุดให้บริการของระบบงาน ในกรณีที่อุปกรณ์เกิดความชำรุด เสียหาย 
หรือทำงานผิดปกติเพ่ือให้ได้รับการให้บริการที่รวดเร็วในการซ่อมแซมอุปกรณ์และแก้ไขปัญหาที่
เกิดข้ึนได้อย่างทันท่วงที 
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2.3 เพ่ือให้มีการตรวจสอบ วิเคราะห์ และบำรุงรักษาการทำงานของอุปกรณ์อย่างถูกต้อง เหมาะสม 
และเป็นไปตามมาตรฐานของผู้ผลิตหรือมาตรฐานทางเทคนิคท่ีเกี่ยวข้อง 

2.4 เพ่ือให้ได้รับบริการซ่อมแซม แก้ไขปัญหา และสนับสนุนทางเทคนิคอย่างรวดเร็ว ทันต่อเหตุการณ์ 
และเป็นไปตามระดับการให้บริการ (Service Level Agreement: SLA) ที่กำหนด 

3. คุณสมบัติของผู้เสนอราคา 
3.1   ผู้เสนอราคาต้องเป็นนิติบุคคลผู้มีอาชีพขายพัสด/ุรับจ้างงานทีจ่ะจัดซื้อ/จัดจ้าง/ให้เช่า 
3.2   ผู้เสนอราคาต้องไม่เป็นผู้ที่ถูกระบุชื่อไว้ในบัญชีรายชื่อผู้ทิ้งงานของทางราชการและได้แจ้งเวียนชื่อ

แล้ว หรือไม่เป็นผู้ที่ได้รับผลของการสั่งให้นิติบุคคลหรือบุคคลอ่ืนเป็นผู้ทิ้งงาน ตามระเบียบของ
ทางราชการ 

3.3   ผู้เสนอราคาต้องไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ประสงค์จะเสนอราคารายอ่ืน ณ วันประกาศนี้ 
หรือไม่เป็นผู้กระทำการอันเป็นการขัดขวางการแข่งขันราคาอย่างเป็นธรรม 

3.4  ผู้เสนอราคาต้องไม่เป็นผู้ได้รับเอกสิทธิ์หรือความคุ้มกัน ซึ่งอาจปฏิเสธไม่ยอมขึ้นศาลไทย เว้นแต่
รัฐบาลของผู้ประสงค์จะเสนอราคาได้มีคำสั่งให้สละสิทธิ์และความคุ้มกันเช่นว่านั้น 

3.5   นิติบุคคลที่จะเข้าเป็นคู่สัญญากับสำนักงานซึ่งได้ดำเนินการจัดซื้อ/จัดจ้าง ด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Government Procurement : e-GP)  ต้องลงทะเบียนในระบบอิเล็กทรอนิกส์ของสำนักงาน
บัญชีกลางที่เว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ 

4. รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ 
4.1 รายละเอียดของพัสดุ 

4.1.1 รายชื่อผู้ประสานงานของผู้ เสนอราคาจำนวนไม่น้อยกว่า 2 คน ประกอบด้วย ผู้
ประสานงานด้านเทคนิคหรือผู้จัดการโครงการ และผู้ประสานงานด้านการขาย/สัญญา 
พร้อมหมายเลขโทรศัพท์ และอีเมล์ที่สามารถติดต่อได้  

4.1.2 ผู้เสนอราคาต้องยื่นหนังสือรับรอง หนังสือแต่งตั้ง หรือเอกสารแสดงสิทธิจากผู้ผลิต 
เจ้าของผลิตภัณฑ์ ตัวแทนจำหน่าย หรือตัวแทนบริการที่ได้รับอนุญาตเพ่ือแสดงว่าผู้เสนอ
ราคามีความสามารถในการให้บริการบำรุงรักษา การจัดหาอะไหล่การต่ออายุสิทธิการใช้
งาน License/Subscription และการขอรับบริการสนับสนุนจากผู้ผลิตหรือเจ้าของ
ผลิตภัณฑ์ สำหรับอุปกรณ์และสิทธิการใช้งานตามภาคผนวก ข รายการที่ 1-36 ได้
ครบถ้วนตลอดระยะเวลาสัญญา 
- โดยเอกสารดังกล่าวต้องครอบคลุมผลิตภัณฑ์หลักตามภาคผนวก ข อย่างน้อย ได้แก่ 

Cisco, Aruba และ Palo Alto Networks หรือผลิตภัณฑ์ อ่ืนที่ เกี่ ยวข้องตาม
ภาคผนวก  

- ทั้งนี้ หนังสือรับรอง หนังสือแต่งตั้ง หรือเอกสารแสดงสิทธิดังกล่าวต้องออกไม่เกิน 
90 วัน นับถึงวันที่ยื่นเอกสาร เว้นแต่เอกสารนั้นระบุระยะเวลามีผลใช้บังคับไว้โดย
ชัดเจนและยังมีผลครอบคลุมถึงวันยื่นเอกสารและระยะเวลาการให้บริการตาม
สัญญา 
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4.2 รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ (Specification) 
4.2.1 รายการอุปกรณ์ที่ต้องบำรุงรักษา ปรากฏรายละเอียดภาคผนวก ข. 

 
4.3 เงื่อนไขเฉพาะของพัสดุที่จะจ้าง 

4.3.1 จัดทำแผนการบริหารโครงการ 
4.3.1.1 ผู้เสนอราคาต้องจัดทำแผนการบริหารโครงการ อย่างน้อยประกอบด้วย 
4.3.1.2 แผนการให้บริการบำรุงรักษา 
4.3.1.3 ช่องทางการรับแจ้งเหตุและการประสานงาน 
4.3.1.4 รายชื่อทีมงานและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
4.3.1.5 แผนการดำเนินงาน Preventive Maintenance 
4.3.1.6 ขั้นตอนการให้บริการ Corrective Maintenance 
4.3.1.7 ขั้นตอนการจัดหาอะไหล่หรืออุปกรณ์ทดแทน 
4.3.1.8 รูปแบบรายงานและเอกสารส่งมอบงาน 

4.3.2 การให้บริการซ่อมแซมและแก้ไขปัญหา (Corrective Maintenance) 
4.3.2.1 ผู้เสนอราคาต้องให้บริการตรวจสอบ วิเคราะห์ ซ่อมแซม และแก้ไขปัญหาของอุปกรณ์

คอม พิ ว เตอร์ เค รื อข่ าย  รวมถึ ง  Hardware, Software OS, Firmware, Patch, 
Configuration และ License/Subscription ที่เกี่ยวข้องกับอุปกรณ์ตามภาคผนวก ข. 

4.3.2.2 การให้บริการต้องครอบคลุมการให้คำปรึกษาทางโทรศัพท์ การแก้ไขปัญหาระยะไกล 
4.3.2.3 ผู้เสนอราคาต้องมีเจ้าหน้าที่รับแจ้งเหตุและประสานงานตลอด 24 ชั่วโมง ทุกวัน 
4.3.2.4 เพ่ือให้สามารถดำเนินการแก้ไขปัญหาได้ตาม SLAจัดทำบันทึกผลการทำงาน (Service 

Report) สำหรับ Corrective MA และรายงานให้ผู้ดูแลระบบ (Network Admin) ของ 
สปสช. รับทราบ     ทุกครั้งที่เข้าดำเนินการซ่อมแซมและแก้ไขปัญหา 

4.3.2.5 กรณีจำเป็นต้องเปลี่ยนอะไหล่หรืออุปกรณ์ทดแทน ผู้เสนอราคาต้องเปลี่ยนด้วยอะไหล่
หรืออุปกรณ์ของใหม่ ของแท้ หรือเทียบเท่าที่ผู้ผลิตหรือเจ้าของผลิตภัณฑ์รับรองและ
ต้องไม่ทำให้ประสิทธิภาพของระบบต่ำกว่าเดิม 

4.3.2.6 ผู้เสนอราคาต้องจัดทำบันทึกผลการปฏิบัติงาน (Service Report)สำหรับการดำเนินการ 
Corrective Maintenance ทุกครั้ง และเสนอให้ผู้ดูแลระบบ(Network Admin) ของ 
สปสช. รับทราบ 

4.3.3 การให้บริการบำรุงรักษา (Preventive Maintenance) 
4.3.3.1 ผู้ เสนอราคาต้องให้บริการตรวจสอบสภาพและบำรุงรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์

เครือข่ายณ สถานที่ติดตั้งของ สปสช. อย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง รวมไม่น้อยกว่า 4 
ครั้งตลอดระยะเวลาสัญญา หรือตามแผนที่ สปสช. เห็นชอบ 

4.3.3.2 การตรวจสอบและบำรุงรักษาอย่างน้อยต้องครอบคลุมรายการดังต่อไปนี้ 
4.3.6.1.1 ตรวจสอบสถานการณ์ทำงานของอุปกรณ์ 
4.3.6.1.2 ตรวจสอบ Hardware Health, Power Supply, Fan, Interface และ 

Error log 
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4.3.6.1.3 ต รว จส อบ  Firmware, Software OS, Patch ห รื อ  Signature ที่
เกี่ยวข้อง 

4.3.6.1.4 ตรวจสอบสถานะ License/Subscription ที่เก่ียวข้อง 
4.3.6.1.5 ตรวจสอบ Log, Alarm, HA/Redundancy และการเชื่อมต่อที่สำคัญ 
4.3.6.1.6 สำรองค่า Configuration หรือแนะนำให้ สปสช. ดำเนินการสำรองตาม

ความเหมาะสม 
4.3.6.1.7 จัดทำข้อเสนอแนะเพ่ือป้องกันปัญหาหรือเพ่ิมประสิทธิภาพ 

4.3.3.3 ผู้เสนอราคาต้องจัดทำบันทึกผลการปฏิบัติงาน (Service Report) สำหรับPreventive 
Maintenance ทุกครั้ ง และเสนอให้ผู้ดูแลระบบ (Network Admin) ของ สปสช. 
รับทราบเงื่อนไขการรับประกันและระดับการให้บริการ SLA  

4.3.3.4 มีการบริการทางโทรศัพท์ (On Call Service ) ตลอด 7 วัน x 24 ชั่วโมง ผู้เสนอ
ราคาต้องให้การรับประกันอุปกรณ์ตามข้อกำหนดทางเทคนิคโดยมีระยะเวลาในการ
รับประกัน ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2569 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2570 

4.3.4 ระดับการให้บริการ (Service Level Agreement: SLA) 
4.3.4.1 ผู้เสนอราคาต้องให้บริการรับแจ้งเหตุทางโทรศัพท์หรือช่องทางอ่ืนที่ สปสช. กำหนด

ตลอด 24 ชั่วโมง ทุกวัน 
4.3.4.2 กรณีปัญหาสามารถแก้ไขได้โดยการให้คำแนะนำทางโทรศัพท์หรือการแก้ไข

ระยะไกลผู้เสนอราคาต้องดำเนินการแก้ไขโดยไม่คิดค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติมกรณีปัญหา
สามารถแก้ไขได้โดยการให้คำแนะนำทางโทรศัพท์หรือการแก้ไขระยะไกล 

4.3.4.3 กรณีไม่สามารถแก้ไขได้โดยการให้คำแนะนำทางโทรศัพท์หรือการแก้ไขระยะไกลผู้
เสนอราคาต้องจัดส่งวิศวกรหรือเจ้าหน้าที่ที่มีความเชี่ยวชาญเข้าดำเนินการณ 
สถานที่ติดตั้งของ สปสช. โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม 

4.3.4.4 มีบริการแบบ On Site Service โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบอุปกรณ์เครือข่าย 
(MA Network) ตามภาคผนวก ข.  

4.3.4.5 ระดับความรุนแรงของปัญหาและระยะเวลาดำเนินการ ตามภาคผนวก ข . ให้เป็น
ดังนี้ 
(1) ระดับรุนแรงมาก (Critical) 
หมายถึง อุปกรณ์หรือระบบเครือข่ายหลักหยุดให้บริการ หรือส่งผลกระทบต่อการ 
ให้บริการของ สปสช. ในวงกว้าง 
- เริ่มดำเนินการตรวจสอบทันทีหลังได้รับแจ้ง 
- กรณีต้องเข้าพ้ืนที่ ต้องถึงสถานที่ภายใน 4 ชั่วโมง 
- สามารถปรับเปลี่ยนได้กรณีมีเหตุจำเป็นหรือมีข้อจำกัดทางเทคนิค ระยะเวลา 
  ดำเนินการสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามที่ สปสช. เห็นชอบ 
(2) ระดับรุนแรงปานกลาง (Major) 
หมายถึง อุปกรณ์หรือระบบบางส่วนทำงานผิดปกติ แต่ยังมีทางเลือกหรือระบบ    
สำรองใช้งานได้ 
- เริ่มดำเนินการภายใน 4 ชั่วโมงหลังได้รับแจ้ง 
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- กรณีต้องเข้าพ้ืนที่ ต้องถึงสถานที่ภายใน 8 ชั่วโมง 
- ต้องแก้ไขหรือเสนอแนวทางแก้ไขภายใน 2 วันทำการ 
- สามารถปรับเปลี่ยนได้กรณีมีเหตุจำเป็นหรือมีข้อจำกัดทางเทคนิค ระยะเวลา 
  ดำเนินการสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามที่ สปสช. เห็นชอบ 
(3) ระดับท่ัวไป (Minor/Request) 
หมายถึง ปัญหาที่ไม่กระทบต่อการให้บริการหลัก หรือเป็นการสอบถาม/ขอ 
คำแนะนำท่ัวไป 
- ตอบกลับภายใน 1 วันทำการ 
- สามารถปรับเปลี่ยนได้กรณีมีเหตุจำเป็นหรือมีข้อจำกัดทางเทคนิค ระยะเวลา 
  ดำเนินการสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามที่ สปสช. เห็นชอบ 

4.3.4.6 ได้ สปสช. มีสิทธิติดต่อผู้ผลิต เจ้าของผลิตภัณฑ์ หรือตัวแทนบริการที่เกี่ยวข้อง
โดยตรงเพ่ือประสานการแก้ไขปัญหา กรณีผู้เสนอราคาไม่สามารถดำเนินการแก้ไข
ปัญหาได้ตาม SLA ทั้งนี้ การติดต่อดังกล่าวไม่เป็นเหตุให้ผู้เสนอราคาพ้นจากความ
รับผิดชอบตามสัญญาและผู้เสนอราคาต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องทั้งหมด 
เว้นแต่เป็นกรณีที่ สปสช. มีคำสั่งให้ดำเนินการเพ่ิมเติมนอกเหนือขอบเขตงานตาม
สัญญา 

4.3.4.7 ผู้เสนอราคาจะต้องดำเนินการต่ออายุการเป็นสมาชิก หรือสิทธิการใช้งานลิขสิทธิ์ 
(License) ของอุปกรณ์ ตามท่ีระบุไว้ในภาคผนวก ข. ให้ครบถ้วนสมบูรณ์ (ถ้ามี) 

4.3.4.8 มีบริการแบบ On Site Service สำหรับโครงการจ้างบำรุงรักษาระบบอุปกรณ์
เครือข่าย (MA Network) ตามภาคผนวก ค. โดยกรณีอุปกรณ์เกิดปัญหา ชำรุด 
เสียหาย หรือไม่สามารถใช้งานได้ตามปกติ ผู้เสนอราคาจะต้องจัดหาอุปกรณ์สำรอง
ที่สามารถใช้งานแทนอุปกรณ์ที่ชำรุดได้เป็นการชั่วคราว เพ่ือให้ระบบสามารถ
ให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง โดยการนำอุปกรณ์สำรองดังกล่าวมาใช้งานเป็นเพียงการ
แก้ไขปัญหาชั่วคราวระหว่างรอการซ่อมแซมอุปกรณ์เดิม หรือระหว่างที่ สปสช. 
ดำเนินการจัดซื้ออุปกรณ์ใหม่จนแล้วเสร็จ ทั้งนี้ ต้องไม่เกินระยะเวลาสัญญาของ
โครงการ 

4.3.5 สถานที่ติดตั้งใช้งานระบบ/อุปกรณ/์เอกสาร/สถานที่ทำงาน 
4.3.5.1  สำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (ส่วนกลาง)     

4.3.6 ส่งมอบงาน 
ผู้เสนอราคาจะต้องส่งสรุปผลการดำเนินงานให้กับสำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ      
โดยจะต้องทำการตัดข้อมูลทุกวันที่ 20 ของเดือน และข้อมูลตั้งแต่วันที่ 21 ของเดือน ให้
รวมเข้ากับเดือนถัดไป ยกเว้นเดือนสุดท้ายให้ตัดข้อมูลวันที่ 30 ของเดือน โดยจะต้องส่งมอบ
เอกสาร (Hard Copy) จำนวน 1 ชุด และอิเล็กทรอนิกส์ไฟล์ บรรจุใน USB flash drive 
จำนวน 1 ชุด โดยติดป้ายแสดงชื่องานและงวดงานที่ชัดเจน มีรายละเอียดดังนี้ 
4.3.6.2 รายงานประจำเดือน 

4.3.6.2.1 รายงานการเปลี่ยนอุปกรณ์ ที่ชำรุดหรือเสียหาย 
4.3.6.2.2 รายงานผลการทำงาน (Service Report) สำหรับ Corrective MA ( ถ้า

มี ) 
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4.3.6.2.3 ร าย งาน ผ ล ก ารท ำ งาน  (Service Report) ส ำห รั บ  Preventive 
Maintenance  

4.3.6.3 รายงานงวดที่ 1 (ส่วนที่เพ่ิมเติม) แผนงานการบริหารโครงการ 
4.3.6.4 รายงานงวดที่ 2 (ส่วนที่เพ่ิมเติม) เอกสารการรับประกันของอุปกรณ์ตามผนวก ข. 

4.3.6.4.1 เสนอราคาต้องแสดงเอกสารการรับประกัน เอกสารต่ออายุบริการ
สนับสนุนหรือเอกสารแสดงสิทธิการใช้งานของอุปกรณ์ตามภาคผนวก ข. 
ซึ่งออกโดยผู้ผลิตเจ้าของผลิตภัณฑ์ ตัวแทนจำหน่าย หรือตัวแทนบริการ
ที่ได้รับอนุญาตโดยต้องมีระยะเวลาครอบคลุมตลอดระยะเวลาสัญญา 

4.3.6.5 รายงานงวดที่ 3, 6 และ 9 (ส่วนที่เพ่ิมเติม) 
4.3.6.5.1 สรุปรายงานการเปลี่ยนแปลงอุปกรณ์และมูลค่าของอุปกรณ์ที่ทำการ

เปลี่ยน 
4.3.6.5.2 รายงานการตรวจเช็ค Firmware หรือ Hardware Patch ของอุปกรณ์

คอมพิวเตอร์ตามภาคผนวก ข.  
4.3.6.6 รายงานงวดสุดท้าย (ส่วนที่เพ่ิมเติม) 

4.3.6.6.1 สรุปรายงานการเปลี่ยนแปลงอุปกรณ์และมูลค่าของอุปกรณ์ที่ทำการ
เปลี่ยนทั้งหมด 

4.3.6.6.2 เอกสารสรุปปัญหา อุปสรรคในการดำเนินงานและแนวทางการแก้ไข
ปัญหาที่เกิดข้ึนในโครงการ 

5. กำหนดเวลาการส่งมอบพัสดุ 
ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2569 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2570 

6. หลักเกณฑ์และสิทธิในการพิจารณา 
6.1 ผู้เสนอราคาต้องมีคุณสมบัติตามที่กำหนด และมีเอกสารและหลักฐานต่างๆ ครบถ้วนตามที่กำหนดใน 
     เอกสาร จึงจะได้รับการพิจารณาในข้อต่อไปนี้ 
     6.1.1 กรณีท่ีใช้เกณฑ์ราคาการพิจารณา 
             การพิจารณาผลการยื่นข้อเสนอ จะพิจารณาตัดสินโดยโดยใช้เกณฑ์ราคารวม 
6.2 กรณีท่ีมีผู้ยื่นข้อเสนอเพียงรายเดียว หรือมีผู้ยื่นข้อเสนอหลายรายแต่ถูกต้องตรงตามเงื่อนไขท่ีกำหนด  
     ในประกาศ/เอกสาร เพียงรายเดียว สำนักงานฯ ขอสงวนสิทธิการต่อรองราคา 

7. วงเงินงบประมาณ/วงเงินที่ได้รับจัดสรร 
วงเงินจัดหาในครั้งนี้ จำนวนเงิน 4,666,693.00 บาท (สี่ล้านหกแสนหกหมื่นหกพันหกร้อยเก้าสิบสาม
บาทถ้วน) 

8. งวดงานและการจ่ายเงิน 
ชำระเงินเป็นงวด รวม 12 งวด ดังนี้  
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งวดที่ 1 ชำระเงิน 8% ของสัญญา เมื่อผู้เสนอราคาส่งมอบงานที่ดำเนินการแล้วเสร็จตามข้อ 4.3.6 
ภายในวันที่ 25 ตุลาคม 2569 และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับงานถูกต้องและครบถ้วนตาม
เงื่อนไขแล้ว 
งวดที่ 2 ชำระเงิน 8% ของสัญญา เมื่อผู้เสนอราคาส่งมอบงานที่ดำเนินการแล้วเสร็จตามข้อ 4.3.6 
ภายในวันที่ 25 พฤศจิกายน 2569 และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับงานถูกต้องและครบถ้วน
ตามเงื่อนไขแล้ว 
งวดที่ 3 ชำระเงิน 8% ของสัญญา เมื่อผู้เสนอราคาส่งมอบงานที่ดำเนินการแล้วเสร็จตามข้อ 4.3.6 
ภายในวันที่ 25 ธันวาคม 2569 และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับงานถูกต้องและครบถ้วนตาม
เงื่อนไขแล้ว 
งวดที่ 4 ชำระเงิน 8% ของสัญญา เมื่อผู้เสนอราคาส่งมอบงานที่ดำเนินการแล้วเสร็จตามข้อ 4.3.6 
ภายในวันที่ 25 มกราคม 2570 และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับงานถูกต้องและครบถ้วนตาม
เงื่อนไขแล้ว 
งวดที่ 5 ชำระเงิน 8% ของสัญญา เมื่อผู้เสนอราคาส่งมอบงานที่ดำเนินการแล้วเสร็จตามข้อ 4.3.6 
ภายในวันที่ 25 กุมภาพันธ์ 2570 และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับงานถูกต้องและครบถ้วนตาม
เงื่อนไขแล้ว 
งวดที่ 6 ชำระเงิน 8% ของสัญญา เมื่อผู้เสนอราคาส่งมอบงานที่ดำเนินการแล้วเสร็จตามข้อ 4.3.6 
ภายในวันที่ 25 มีนาคม 2570 และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับงานถูกต้องและครบถ้วนตาม
เงื่อนไขแล้ว 
งวดที่ 7 ชำระเงิน 8% ของสัญญา เมื่อผู้เสนอราคาส่งมอบงานที่ดำเนินการแล้วเสร็จตามข้อ 4.3.6 
ภายในวันที่ 25 เมษายน 2570 และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับงานถูกต้องและครบถ้วนตาม
เงื่อนไขแล้ว 
งวดที่ 8 ชำระเงิน 8% ของสัญญา เมื่อผู้เสนอราคาส่งมอบงานที่ดำเนินการแล้วเสร็จตามข้อ 4.3.6 
ภายในวันที่ 25 พฤษภาคม 2570 และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับงานถูกต้องและครบถ้วนตาม
เงื่อนไขแล้ว 
งวดที่ 9 ชำระเงิน 8% ของสัญญา เมื่อผู้เสนอราคาส่งมอบงานที่ดำเนินการแล้วเสร็จตามข้อ 4.3.6 
ภายในวันที่ 25 มิถุนายน 2570 และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับงานถูกต้องและครบถ้วนตาม
เงื่อนไขแล้ว 
งวดที่ 10 ชำระเงิน 8% ของสัญญา เมื่อผู้เสนอราคาส่งมอบงานที่ดำเนินการแล้วเสร็จตามข้อ 4.3.6 
ภายในวันที่ 25 กรกฎาคม 2570 และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับงานถูกต้องและครบถ้วนตาม
เงื่อนไขแล้ว 
งวดที่ 11 ชำระเงิน 8% ของสัญญา เมื่อผู้เสนอราคาส่งมอบงานที่ดำเนินการแล้วเสร็จตามข้อ 4.3.6 
ภายในวันที่ 25 สิงหาคม 2570 และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับงานถูกต้องและครบถ้วนตาม
เงื่อนไขแล้ว 
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งวดสุดท้าย ชำระเงิน 12% ของสัญญา เมื่อผู้เสนอราคาส่งมอบงานที่ดำเนินการแล้วเสร็จตามข้อ 4.3.6 
ภายในวันที่ 30 กันยายน 2570 และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับงานถูกต้องและครบถ้วนตาม
เงื่อนไขแล้ว 

9. อัตราค่าปรับ 
กำหนดค่าปรับเป็นรายวันในอัตราร้อยละ 0.10 ของราคางานจ้างนั้น นับถัดจากวันครบ

กำหนดเวลาแล้วเสร็จของงานตามสัญญา แต่ต้องไม่ต่ำกว่าวันละ 100 บาท 

10. การกำหนดระยะเวลารับประกันความชำรุดบกพร่อง 
 ผู้เสนอราคาต้องรับประกันความชำรุดบกพร่องของงานที่รับจ้าง เป็นเวลา 1 ปี นับถัดตจากวันที่

สำนักงานได้รับมอบงานถูกต้องครบถ้วนตามสัญญา 

11. เงื่อนไขการส่งเสริมการใช้พัสดุท่ีผลิตในประเทศ 
 พัสดุที่ จัดซื้อจัดจ้างหรือส่ งมอบในการจัดซื้อจัดจ้างครั้ งนี้  ต้องเป็นสินค้าที่ ต้องผลิต

ภายในประเทศ โดยต้องใช้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 ของมูลค่าพัสดุที่จะใช้ในงานทั้งหมดตามสัญญา 

12. เงื่อนไขท่ัวไป 
12.1 เงื่อนไขความต้องการด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศ  

12.1.1 ผู้เสนอราคา ต้องยินยอมปฏิบัติตามกฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และ
นโยบายความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศท่ีสำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติกำหนด 
รวมถึงคำสั่งวิธีปฏิบัติและเงื่อนไขที่เก่ียวข้อง ตามภาคผนวก ก. 

 
 
 

 
(ลงชื่อ)................................................ผู้ออกข้อกำหนด 

                                (นายธานินทร์ เร่งรุ่งโรจน์) 
 
 

(ลงชื่อ)................................................ผู้ออกข้อกำหนด 
              (นายธีรเดช  แสงคำ)      
 
 

(ลงชื่อ)................................................ผู้ออกข้อกำหนด 
               (นายวชิรา   เกษแก้ว) 
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ภาคผนวก ก. 
ข้อกำหนดความรับผิดชอบด้านความม่ันคงปลอดภัยใน TOR หรือสัญญาจ้างงาน 

1. เงื่อนไขความต้องการด้านความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศสำหรับโครงการด้านโครงสร้างพื้นฐาน
ระบบสารสนเทศ และโครงการจ้างเหมาบริการ เช่าใช้ 

ผู้ได้รับการคัดเลือก  หรือผู้ให้บริการช่วงของผู้ได้รับการคัดเลือก ต้องยินยอมปฏิบัติตามนโยบายความ
มั่นคงปลอดภัยสารสนเทศของสำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ รวมถึงคำสั่ง วิธีปฏิบัติและเงื่อนไขที่
เกี่ยวข้องดังนี ้

1.1.   มีความตระหนักถึงการรักษาความม่ันคงปลอดภัยในข้อมูลและทรัพย์สินของ สปสช.และรับผิดชอบ
ต่อการบริหารจัดการด้านความมั่นคงปลอดภัยข้อมูล 

1.2.   เมื่อพบเจอเหตุการณ์ละเมิดความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศที่เกิดขึ้นกับ สปสช. ต้องแจ้งหน่วยงาน
ของ สปสช. ที่ควบคุมดูแลการดำเนินงานโครงการให้ทราบทันที  

1.3.   ห้ามนำอุปกรณ์ประมวลผลที่ไม่ใช่ของ สปสช. เข้ามาเชื่อมต่อกับระบบเครือข่ายภายในของ สปสช. 
เว้นแต่ได้รับอนุญาตจากหน่วยงาน สปสช. ที่ควบคุมดูแลการการดำเนินงาน 

1.4.  ห้ามนำข้อมูลและสื่อบันทึกข้อมูลที่จัดอยู่ในระดับชั้นความลับขึ้นไปออกจาก สปสช. โดยไม่ได้รับ
อนุญาตและไม่มีการควบคุมที่เหมาะสม หากมีความจำเป็นต้องใช้ข้อมูลที่จัดอยู่ในระดับชั้น
ความลับขึ้นไป  ผู้ได้รับการคัดเลือก ต้องขออนุญาตจากเจ้าของข้อมูล และปฏิบัติตามเงื่อนไขของ
สัญญาให้เก็บรักษาข้อมูลไว้เป็นความลับของ สปสช. ก่อนเข้าใช้ข้อมูลนั้นๆ 

1.5.   กำหนดให้ระบบหรืออุปกรณ์ท่ีจัดหา สามารถบริหารจัดการสิทธิการเข้าถึงได้ 
1.6.   ซอฟต์แวร์ทุกประเภทที่นำมาใช้กับงานของ สปสช.ต้องเป็นซอฟต์แวร์ที่ถูกลิขสิทธิ์   และไม่มี

โปรแกรมแอบแฝงหรือโปรแกรมมุ่งร้ายใดๆ ที่สามารถก่อให้เกิดความเสียหายต่อระบบสารสนเทศ
ของ สปสช. ทั้งนี้หาก สปสช. ตรวจพบผู้ได้รับการคัดเลือก ต้องรับผิดชอบในความเสียหายที่เกิดข้ึน
ทั้งหมด 

1.7.   ให้มีการทดสอบการสแกนหาช่องโหว่ของแอปพลิ เคชัน (Web Application Vulnerability 
Assessment) เป็นอย่างน้อย และหากพบช่องโหว่ ผู้ได้รับการคัดเลือก ต้องดำเนินการปิดช่องโหว่
ที่ตรวจพบให้หมดไปและดำเนินการแจ้งให้ผู้ที่เก่ียวข้องรับทราบก่อนส่งมอบงานโครงการ  

1.8.   ให้มีการป้องกันเชิงลึก (Hardening) หลังการติดตั้งระบบปฏิบัติการเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
รวมถึงแอปพลิเคชัน และระบบฐานข้อมูลที่อยู่ในขอบเขตงานของผู้ได้รับการคัดเลือก  

1.9.   การเข้าปฏิบัติงานของผู้ได้รับการคัดเลือก  จะต้องเป็นไปตามนโยบายรักษาความปลอดภัยด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศของ สปสช. 

1.10. หากมีผู้ให้บริการช่วงในการทำงานให้กับ สปสช. ผู้ได้รับการคัดเลือก จะต้องควบคุมดูแลให้ผู้ให้
บริการช่วงของผู้ได้รับการคัดเลือกปฏิบัติตามนโยบายความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ คำสั่ง 
กฎระเบียบ รวมถึงวิธีปฏิบัติและเงื่อนไขที่ สปสช. กำหนดไว้เช่นเดียวกัน 

1.11. ผู้ได้รับการคัดเลือก ต้องยินยอมให้เจ้าหน้าที่ของ สปสช. มีสิทธิในการเข้าตรวจสอบการปฏิบัติงาน   
  ของผู้ได้รับการคัดเลือก ในระหว่างที่ผู้ได้รับการคัดเลือก ยังคงปฏิบัติงานให้กับ สปสช. 

1.12. ผู้ได้รับการคัดเลือก จะต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ระบุไว้ในสัญญาฉบับนี้อย่างเคร่งครัด 
1.13. ต้องปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ของสำนักงานหลักประกัน

สุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2565 เช่น การดำเนินการเกี่ยวกับการเก็บรวบรวมข้อมูล การใช้ข้อมูล หรือ
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เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ตามคำสั่งของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล สำนักงานหลักประกันสุขภาพ
แห่งชาติ (พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562)  

 
2. เงื่อนไขความต้องการด้านความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศสำหรับโครงการด้านการพัฒนาระบบ

สารสนเทศ 
ผู้ได้รับการคัดเลือก พัฒนาระบบ หรือผู้ให้บริการช่วงของผู้ได้รับการคัดเลือก ต้องยินยอมปฏิบัติตาม

นโยบายความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศของสำนักงานรวมถึงคำสั่งวิธีปฏิบัติและเงื่อนไขท่ีเกี่ยวข้องดังนี้ 
2.1.   มีความตระหนักถึงการรักษาความม่ันคงปลอดภัยในข้อมูลและทรัพย์สินของ สปสช.และรับผิดชอบ

ต่อการบริหารจัดการด้านความมั่นคงปลอดภัยข้อมูล 
2.2.   เมื่อพบเจอเหตุการณ์ละเมิดความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศที่เกิดขึ้นกับ สปสช. ต้องแจ้งหน่วยงาน

ของ สปสช. ที่ควบคุมดูแลการดำเนินงานโครงการให้ทราบทันที 
2.3.  ห้ามนำอุปกรณ์ประมวลผลที่ไม่ใช่ของ สปสช. เข้ามาเชื่อมต่อกับระบบเครือข่ายภายในของ สปสช. 

เว้นแต่ได้รับอนุญาตจากหน่วยงาน สปสช. ที่ควบคุมดูแลการการดำเนินงาน 
2.4.  ห้ามนำข้อมูลและสื่อบันทึกข้อมูลที่จัดอยู่ในระดับชั้นความลับขึ้นไปออกจาก สปสช. โดยไม่ได้รับ

อนุญาตและไม่มีการควบคุมที่เหมาะสม หากมีความจำเป็นต้องใช้ข้อมูลที่จัดอยู่ในระดับชั้น
ความลับขึ้นไป  ผู้ได้รับการคัดเลือก ต้องขออนุญาตจากเจ้าของข้อมูล และปฏิบัติตามเงื่อนไขของ
สัญญาให้เก็บรักษาข้อมูลไว้เป็นความลับของ สปสช. ก่อนเข้าใช้ข้อมูลนั้นๆ 

2.5.  ซอฟต์แวร์ทุกประเภทที่นำมาใช้กับงานของ สปสช.ต้องเป็นซอฟต์แวร์ที่ถูกลิขสิทธิ์   และไม่มี
โปรแกรมแอบแฝงหรือโปรแกรมมุ่งร้ายใดๆ ที่สามารถก่อให้เกิดความเสียหายต่อระบบสารสนเทศ
ของ สปสช. ทั้งนี้หาก สปสช. ตรวจพบผู้ได้รับการคัดเลือก ต้องรับผิดชอบในความเสียหายที่เกิดข้ึน
ทั้งหมด 

2.6.   ผู้ได้รับการคัดเลือก ต้องใช้วิธีการแบบปลอดภัยในการพัฒนาโปรแกรมตามมาตรฐาน OWASP : 
Open Web Application Security Project Top 10 ห รื อ ม า ต ร ฐ า น  CWE: Common 
Weakness Enumeration Top 25 ในการการควบคุม การนำเข้าข้อมูล การแสดงผล การควบคุม
การประมวลผลเป็นอย่างน้อย 

2.7.   ให้มีการทดสอบการสแกนหาช่องโหว่ของแอปพลิ เคชัน (Web Application Vulnerability 
Assessment) เป็นอย่างน้อย และหากพบช่องโหว่ ผู้ได้รับการคัดเลือก ต้องดำเนินการปิดช่องโหว่
ที่ตรวจพบให้หมดไปและดำเนินการแจ้งให้ผู้ที่เก่ียวข้องรับทราบก่อนส่งมอบงานโครงการ 

2.8.   การพัฒนาระบบงานต้องใช้พอร์ตสื่อสาร (Service Port) ของระบบงานตามที่ สปสช.กำหนดให้
เท่านั้น 

2.9.   ต้องกำหนดให้ระบบที่พัฒนาสามารถจำกัดสิทธิในการเข้าถึงระบบ และข้อมูลที่สำคัญของ สปสช.  
2.10. ข้อมูลใดๆ ที่นำมาทดสอบการพัฒนาระบบของ สปสช. ต้องได้รับการควบคุมตามที่ สปสช. กำหนด

ไว้ เช่น การเลือกใช้ข้อมูลอย่างเหมาะสม ต้องดำเนินการลบข้อมูลที่นำมาทดสอบเมื่อพัฒนาระบบ
เสร็จสิ้น เป็นต้น 

2.11. ผู้ได้รับการคัดเลือก ต้องจัดการเหตุการณ์ที่มีผลกระทบต่อความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ ใน
ระหว่างการพัฒนาระบบ ตลอดระยะเวลาการให้บริการบำรุงรักษาระบบตามสัญญา 

2.12. ผู้ได้รับการคัดเลือก ต้องดำเนินการให้  สปสช. ได้สิทธิโดยชอบในการใช้ซอฟต์แวร์ที่มีผู้อ่ืนเป็น
เจ้าของลิขสิทธิ์หรือสิทธิบัตร หรือทรัพย์สินทางปัญญาอ่ืนๆ  
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2.13. ข้อมูลหรือโปรแกรม (Source Code) ที่ผู้ได้รับการคัดเลือก พัฒนาขึ้นตามสัญญาฉบับนี้ให้ถือเป็น
กรรมสิทธิ์ หรือลิขสิทธิ์ หรือสิทธิของ สปสช. 

2.14. การเข้าปฏิบัติงานของผู้ได้รับการคัดเลือก  จะต้องเป็นไปตามนโยบายรักษาความปลอดภัยด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศของ สปสช. 

2.15. หากมีผู้ให้บริการช่วงในการทำงานให้กับ สปสช. ผู้ได้รับการคัดเลือก จะต้องควบคุมดูแลให้ผู้ให้
บริการช่วงของผู้ได้รับการคัดเลือกปฏิบัติตามนโยบายความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ คำสั่ง 
กฎระเบียบ รวมถึงวิธีปฏิบัติและเงื่อนไขที่ สปสช. กำหนดไว้เช่นเดียวกัน 

2.16. ผู้ได้รับการคัดเลือก ต้องยินยอมให้เจ้าหน้าที่ของ สปสช. มีสิทธิในการเข้าตรวจสอบการปฏิบัติงาน
ของผู้ได้รับการคัดเลือก ในระหว่างที่ผู้ได้รับการคัดเลือก ยังคงปฏิบัติงานให้กับ สปสช. 

2.17. ผู้ได้รับการคัดเลือก จะต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ระบุไว้ในสัญญาฉบับนี้อย่างเคร่งครัด 
2.18. ต้องปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ของสำนักงานหลักประกัน

สุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2565 เช่น การดำเนินการเกี่ยวกับการเก็บรวบรวมข้อมูล การใช้ข้อมูล หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ตามคำสั่งของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล สำนักงานหลักประกันสุขภาพ
แห่งชาติ (พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562)  
 

   ทั้งนี้ หากโครงการใดไม่มีความจำเป็นต้องใช้ข้อกำหนดใดข้อกำหนดหนึ่ง ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้
ดูแลโครงการสามารถละเว้นข้อกำหนดนั้น ๆ ได้ โดยต้องแจ้งรายละเอียดถึงเหตุผลที่ละเว้นฯ ในการ
ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง และให้ผู้อำนวยการฝ่ายอนุมัติในข้ันตอนอนุมัติแผนโครงการ 
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ภาคผนวก ข. 
รายการอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เครือข่ายของสำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 

 
ลำดับ รายละเอียด Serial No. เริ่มต้น สิ้นสุด 

1 C9300-48UXM-A FOC2408U00Z 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
2 C9300-48UXM-A FOC2408W00P 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
3 C9300-48UXM-A FCW2408G01S 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
4 C9300-48UXM-A FCW2404C0S7 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
5 C9300-48UXM-A FCW2408G01Q 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
6 C9300-48UXM-A FOC2408W01G 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
7 Palo Alto PA-3220 16201048298 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
8 Palo Alto PA-3220 16201048283 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
9 Aruba 7210 (RW) Controller CV0025787 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
10 Aruba 7210 (RW) Controller CV0025782 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
11 Aruba Chtrlr Per AP Capacity Lic E-

LTU 
LOODKOODG40TK3NKYW 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 

12 Aruba Cutrlr Per AP PEF Lic E- LTU LOQTISNUY2NDM4MDAY 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
13 Aruba Cutrlr Per AP RFProtect LiC 

E-LTU 
LORTA3RTJEQZM3OTFC 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 

14 Aruba UXI.1lac Ethernet CNLFKRY087 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
15 Aruba UXI.1lac Ethernet CNLFKRYOB6 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
16 Aruba UXI.11ac Ethernet CNLFXRYOBP 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
17 Aruba UXI.11ac Ethernet CNLFKRYODD 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
18 Aruba UXI.1lac Ethernet CNLFKRYOF3 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
19 Aruba ClearPass CXO0OV 

VM.ApplE-LTU 
WONZY3MOREOTVCRDUY 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 

20 Aruba ClearPass CXOO0V VM.Appl 
E-LTU 

COMEIONDLERTUZMJG5 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 

21 Aruba MCR-V.A-50 Mobility Condt 
E-LTU 

CORTEORDCIMEMZMDZG 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 

22 Aruba MCR-V.A-50 Mobility Condt 
E-LTU 

COMKRGNURBQKQIQTU4 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 

23 Aruba UXI.1lac Ethernet LOOUTWRIDXNUVDREUI 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
24 Aruba UXI.1lac Ethernet LONJVGRTE5Q0EXOENC 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
25 Aruba Cntrlr Per AP Capacity Lic E-

LTU 
PRSW2340514277 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 

26 Aruba Cntrlr Per AP PEF Lic E-LTU PRSW2340514278 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
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ลำดับ รายละเอียด Serial No. เริ่มต้น สิ้นสุด 
27 Aruba Cntrlr Per AP RFProtect Lic 

E-LTU 
PRSW2340514279 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 

28 Aruba AirWave I Device Lic E-LTU CNLFKRY082 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
29 HPE Aruba Networking User 

Experience Insight Cloud 1-year 
Subscription E-STU 

 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 

30 Palo Alto Networks PA-850 011901059818 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
31 Palo Alto Networks PA-850 011901059821 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
32 Palo Alto Networks PA-850 011901059866 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
33 Palo Alto Networks PA-850 011901059867 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
34 Palo Alto Networks PA-850 011901059873 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
35 Palo Alto Networks PA-850 011901059872 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
36 Palo Alto Networks PA-850 011901059877 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
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ภาคผนวก ค. 
รายการอปุกรณ์คอมพิวเตอร์เครือข่ายของสำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (ส่วนเพิ่มเติม) 

 
ลำดับ รายละเอียด Serial No. เริ่มต้น สิ้นสุด 

1 Palo Alto Networks PA-850 011901059822 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
2 Palo Alto Networks PA-850 011901059823 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
3 Palo Alto Networks PA-850 011901059861 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
4 Palo Alto Networks PA-850 011901059864 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 
5 Palo Alto Networks PA-850 011901059868 1 ต.ค. 69 30 ก.ย. 70 

 












































